Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB)

Stand 20.10.2011
|. Nutzung der Internetseite www.kijimea.de und ihrer Unterseiten

Il. Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir den Online-Kauf
lll. Widerrufsrecht

IV. Datenschutzbestimmungen

Mit Inrem Zugriff auf die Webseite und deren Nutzung erkléren Sie Ihr uneingeschranktes Einverstandnis mit
diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachstehend als ,AGB" bezeichnet). Bitte lesen Sie die AGB
aufmerksam durch, bevor Sie die Webseite nutzen oder darauf anderweitig zugreifen. Mit dem Zugriff auf
die Webseite oder die Nutzung derselben erkennen Sie an, die vorliegenden AGB gelesen und verstanden
zu haben und erklaren sich im gleichen Mal3e rechtsgultig an ihre Einhaltung gebunden wie durch eine
Unterschrift.

|. Nutzung der Internetseite www.kijimea.de und ihrer Unterseiten

1. Inhalte des Online-Angebots

Die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH Ubemimmt keinerlei Gewahr fUr die Aktualitat, Korrektheit,
Vollstandigkeit oder Qualitat der bereitgesteliten Informationen. Haftungsanspriche gegen die Dr. Fischer
Gesundheitsprodukte GmbH, welche sich auf Schaden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die
Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und un-
vollstandiger Informationen verursacht wurden, sind grundsétzlich ausgeschlossen, sofern seitens der Dr.
Fischer Gesundheitsprodukte GmbH kein nachweislich vorsétzliches oder grob fahrlassiges Verschulden
vorliegt. Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH
pehdlt es sich ausdricklich vor, Teile der Seiten oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankindigung
Zu verandern, zu erganzen, zu lbschen oder die Verdffentlichung zeitweise oder endgultig einzustellen. Die
Webseite kann von Zeit zu Zeit Informationen zu verschiedenen medizinischen Krankheitsbildern enthal-
ten. Sollten Sie Fragen zu medizinischen Sachverhalten haben, sollten Sie einen Arzt oder einen anderen
medizinischen Fachmann aufsuchen. Die auf dieser Webseite hinterlegten Informationen sind lediglich
allgemeiner Natur und kdnnen eine arztliche Diagnose und Therapie nicht ersetzen.,

2. Nutzung der Webseite

Sie kdbnnen nach freiem Ermessen auf der Seite navigieren und jederzeit bereitgestelite Materialien her-
unterladen. Alle herunter geladenen Materialien durfen nur zu persdnlichen, nichtkommerziellen Zwecken
genutzt werden.

3. Produktproben

Die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH behalt sich vor, bei VerstdRen gegen die Nutzungsbedingun-
gen, Mehrfachanmeldungen oder Zweifeln an der Korrektheit Inrer Angaben kostenlose Produktproben
nicht auszugeben.

4. Verweise und Links

Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Internetseiten (Links), die auBerhalb des Verantwor-
tungsbereiches der Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH liegen, wlrde eine Haftungsverpflichtung
ausschlieflich in dem Fall in Kraft treten, in dem die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH von den
Inhalten Kenntnis hat und es ihr technisch moglich und zumutbar wére, die Nutzung im Falle rechtswidri-



ger Inhalte zu verhindemn. Die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH erklart hiermit ausdricklich, dass
zum Zeitpunkt der Linksetzung keine illegalen Inhalte auf den zu verlinkenden Seiten erkennbar waren. Auf
die aktuelle und zukunftige Gestaltung, die Inhalte oder die Urheberschaft der gelinkten/verknUpften Sei-
ten hat die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH keinerlei Einfluss. Deshalb distanziert sie sich hiermit
ausdrtcklich von allen Inhalten aller gelinkten oder verknUpften Seiten, die nach der Linksetzung veran-
dert wurden. Diese Feststellung gilt fur alle innerhalb des eigenen Internetangebotes gesetzten Links und
Verweise sowie fur Fremdeintrage in der von ihr eingerichteten Kontaktborse. Fur illegale, fehlerhafte oder
unvollstandige Inhalte und insbesondere fur Schaden, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung solcherart
dargebotener Informationen entstehen, haftet allein der Anbieter der Seite, auf welche verwiesen wurde,
nicht derjenige, der Uber Links auf die jewellige Verdffentlichung lediglich verweist.

5. Gewerbliche Schutzrechte

Die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH ist bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der
verwendeten Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu beachten, von ihr selbst erstellte
Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu nutzen oder auf lizenzfreie Grafiken, Tondokumen-
te, Videosequenzen und Texte zurtickzugreifen. Alle innerhalb des Internetangebotes genannten und ggf.
durch Dritte geschutzten Marken- und Warenzeichen unterliegen uneingeschrankt den Bestimmungen des
jewells gultigen Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der jewelligen eingetragenen Eigentumer. Allein
aufgrund der bloBen Nennung ist nicht der Schluss zu ziehen, dass Markenzeichen nicht durch Rechte
Dritter geschutzt sind. Das Copyright fUr verdffentlichte, von der Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmibH
selbst erstellte Objekte verbleibt bei ihr. Eine Vervielfaltigung oder Verwendung solcher Grafiken, Tondo-
kumente, Videosequenzen und Texte in anderen elektronischen oder gedruckten Publikationen ist ohne
ausdrtckliche Zustimmung der Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH nicht gestattet.

6. Wirksamkeit

Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der geltenden Rechtslage nicht, nicht mehr oder
nicht vollstandig entsprechen sollten, bleiben die Ubrigen Teile des Dokumentes in ihrem Inhalt und ihrer
Gultigkeit davon unberthrt,

Il. Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir den Online-Kauf

1. Alilgemeines

Diese Allgemeinen Geschaéftsbedingungen fur den Online-Kauf (nachfolgend ,AGB Online-Kauf*) gelten
fur alle Bestellungen Uber den Online-Shop der Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH auf der Webseite
www.kiimea.de. Alle Bestellungen werden von der Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH oder ihren
Versandpartnem abgewickelt. Abweichende Regelungen haben nur Geltung, wenn sie zwischen der Dr.
Fischer Gesundheitsprodukte GmbH und dem Kunden schriftlich vereinbart wurden.

2. Vertragsschluss

Die Angebote der Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH im Internet stellen eine unverbindliche Aufforde-
rung an den Kunden dar, Waren bei der Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH zu bestellen. Durch die
Bestellung der gewUnschten Waren im Internet insbesondere Uber das Bestellformular, gibt der Kunde ein
verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab. Die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH
ist berechtigt, dieses Angebot innerhalb von funf Kalendertagen durch Zusendung einer Auftragsbestati-
gung per E-Mail oder durch Auslieferung der Ware anzunehmen. Anderenfalls gilt das Angebot als nicht
angenommen.

3. Lieferzeiten

Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands. Bestellungen aus dem Ausland ké&nnen derzeit nicht Gber
unseren Web-Shop angenommen werden. Alle Waren werden, sofern auf Lager, umgehend ausgelie-
fert. Die Lieferzeit innerhalb Deutschlands betrégt in der Regel ca. 4 Werktage. Sollte ein Artikel kurzfristig
nicht verfUgbar sein, erhalten Sie eine Mitteilung per E-Mail Uber die zu erwartende Lieferzeit. Bei Liefer-



verzdgerungen insbesondere durch hdhere Gewalt, Verkehrsstérungen, Stérungen bei den beauftragten
Versand-Dienstleistern oder Zulieferern und durch behdrdliche Verflgungen, sowie sonstige von uns nicht
zu vertretende Ereignisse, kann kein Schadensersatzanspruch gegen die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte
GmbH erhoben werden.

4. Verpackungs- und Versandkosten

Verpackungskosten werden nicht berechnet.

Bestellungen ab 30 Euro Warenwert sind innerhallb Deutschlands versandkostenfrei. FUr alle anderen Be-
stellungen richten sich die Versandkosten nach den jeweils gultigen Tarifen der deutschen Post (Stand
31.03.2010: Deutschland Euro 4,10, innerhalb der EU der Regel Euro 8,60 und im Rest Europas Euro
13,90).

5. Zahlung

Alle Preise verstehen sich inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer. Erfolgt die Zahlung per Lastschriftverfahren,
wird der Rechnungsbetrag dabei von Inrem hinterlegten Bankkonto eingezogen. Diese Daten werden mit
strengster Vertraulichkeit gehandhabt. Bis zur vollstandigen Bezahlung der Waren bleiben die bestellten
Waren Eigentum der Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH. Werden die vereinbarten Zahlungstfristen
Uberschritten, werden Mahn- und BearbeitungsgebUhren erhoben.

6. Bestellmenge
Die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH behélt sich vor, die maximale Bestellmenge pro Artikel zu
begrenzen.

7. Widerrufsrecht
Die Belehrung Uber das Widerrufsrecht und seine Rechtsfolgen ist gesondert beigeflgt. Die Belehrung ist
Bestandteil dieser AGB Online-Kauf.

8. Gewabhrleistung

Der Empfanger wird gebeten bei Transportschaden an der Ware unverziiglich den Schaden gegentber
dem Versand-Dienstleister zu melden. Sonstige Transportschéden sollten innerhalb von 14 Tagen ab Zu-
stellung der Waren gegentber der Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH schriftlich geltend gemacht
werden. Die Haftung fur Mangel infolge fehlernafter Handhabung, normaler Abnutzung oder Fremdeinwir-
kung ist ausgeschlossen. Werden Reparaturen an der Ware durch den Kunden oder durch Dritte ohne
das schriftliche Einverstandnis der Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH vorgenommen, erlischt der
Gewahrleistungsanspruch.

9. Haftungsbeschrankung

Soweit sich aus diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen nichts anderes ergibt und keine gesetzlichen
Regelungen entgegen stehen, sind Anspriche des Kunden, gleich aus welchem Rechtsgrund, ausge-
schlossen. Die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH haftet insbesondere nicht fur Schaden, die nicht
am Kaufgegenstand selber entstanden sind, beispielsweise entgangenen Gewinn oder sonstige Vermao-
gensschaden des Kunden. Soweit die vertragliche Haftung der Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmibH
ausgeschlossen ist, gilt dies auch fur die personliche Haftung von Arbeitnehmermn, Vertretern und Erful-
lungsgehilfen. Vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit oder,
wenn ein Personenschaden vorliegt. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben hiervon
unbertihrt. Sofern die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH fahrldssig eine vertragswesentliche Plicht
verletzt, ist die Ersatzpflicht fur Sachschaden auf den typischerweise entstehenden Schaden beschrankt.
Ist die Nacherfullung im Wege der Ersatzlieferung erfolgt, ist der Besteller dazu verpflichtet, die zuerst gelie-
ferte Ware innerhalb von 30 Tagen an die Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH auf Kosten des selben
zurtickzusenden. Die Verjahrungsfrist betragt zwei Jahre. Fristbeginn erfolgt mit Lieferung der Sache.



10. Sonstiges
Ein Schadensersatzanspruch wegen nicht mehr lieferbarer Artikel kann nicht gegen uns geltend gemacht
werden. Preisanderungen einzelner Artikel behalten wir uns vor.

11. Giltigkeit

Mit der Bestellung werden die AGB Online-Kauf der Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH anerkannt.
Solite eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen, aus welchem Grund auch immer,
nichtig sein, bleibt die Geltung der Ubrigen Bestimmungen hiervon unberthrt. Mundliche Absprachen be-
durfen der schriftichen Bestatigung. Erfullungsort und Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich nicht anders
geregelt, MUnchen.

1. Widerrufsrecht

1. Widerrufsbelehrung

Sie kdnnen |hre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Grinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf Uberlassen wird - durch Ricksendung
der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang
der Ware beim Empfanger und auch nicht vor ErfUllung unserer Informationspflichten gemal3 Artikel 246 §
2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemali § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Dr. Fischer Gesundheitsprodukte GmbH
Bauerstr. 22

80796 Munchen

Fax: 089-787979080

2. Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und
gaf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kbnnen Sie uns die empfangene Leistung ganz
oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlckgewahren, mussen Sie uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlieBlich auf deren Prifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen wére - zurlick-
zuftihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fUr eine durch die bestimmungsgemaie
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandféhige
Sachen sind auf unsere Gefahr zurickzusenden. Sie haben die Kosten der Rucksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlckzusendenden Sache einen
Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt
des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Rlcksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandféhige Sachen werden bei Innen
abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die
Frist beginnt fur Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fUr uns mit deren Emp-
fang. Ende der Widerrufsbelehrung

IV. Datenschutzbestimmungen

Die von Ihnen Ubermittelten Daten werden von uns ausschlieBlich zur Abwicklung lhrer Bestellungen ver-
wendet. Alle lhre Daten werden von uns streng vertraulich behandelt. Eine Weitergabe der Daten an Diritte
(z.B. Versanddienste) erfolgt von uns nur, sofern dies fUr die Auftragsabwicklung erforderlich ist. Die Be-
stelldaten werden verschlUsselt und gesichert Ubertragen, wir Ubermehmen jedoch keine Haftung fur die
Datensicherheit wahrend dieser Ubertragungen Uber das Internet (z.B. wegen technischer Fehler des Pro-
viders) oder fUr einen eventuellen kriminellen Zugriff Dritter auf Dateien unserer Intemetprasenz.



